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Psicolgia del consumidor- persona
Percepcién - asignatura fav / todo
Gestalt - gescuorimiento




7~ El punto de vista de la empresa

andlisis y estrategia

Mejor otro dia..




Personalidad - dgerenciacion
Comunicacion - mensaje / estrategia
|dentidad Visual - aplicacion / yo







1. Romper mitos / Beneficios
2. Algunos principios basicos
3. Ejemplos para web
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Me gustan las cosas sencillas
Lo importante es el contenido, no el diseno
Eso ya lo hace la Inteligencia Ar’rificio]l

(+ nueva




y \ o0
¥ empecemos por el final..

Muy a favor
Es una herramienta muy Uil
Ha venido para quedarse
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oo 2 caga..

Tu cerebro es Don Seguridad

Le dan pereza infinita los cambios
Practica El Minimo Esfuerzo

tiene muchas cosas de las que ocuparse..




La tecnologia avanza hiper-rapido

Las estructuras y los procesos del
cerebro cambian muy lentamente.







Orientado al usuario - personas (cerebro + emociones)
Orientado al mensaije - que quieres contar
Orientado al resultado - Qué quieres conseguir




Diferenciaciéon
Reconocimiento
Impacto

Efectividad

Menos recursos / costes




Estructura base

Repeticion de bloques / patrones
Textos largos / poco informativos
Imagenes sin intencion
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A A "
una seleccion..
La Gestalt y sus principios
Efecto Primacia y Recencia
La carga cogntiva
Jerarquia de la informacion
Pardlisis por andlisis de opciones o Ley de Hix
Efecto de isolacion o von restortt




o Gregtalt

Coémo funciona la percepcion humana
Organiza la informacién en grupos / formas
Percibimos como un TODO

Principios: Semejanza o Similitud, Continuidad, Cierre, Proximidad,
Figura y fondo, Simetria y orden, Direccién coman
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Tendemos a recordar mas las primeras
opciones (primacia) y las Gltimas
(recencia)
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Cargu cagy

Acciones confusas, nuevas, dubitativas,
redundantes o molestas

Esfuerzo para conseguir el objetivo
Abandono
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Identificar el contenido mas importante
Resaltarlo

Posicion, tamano y énfasis

Pesos visuales

Color, tamano, resaltado, ..




Loy deHick

Pardlisis por un exceso de opciones

Esfuerzo para conseguir el objetivo
Abandono
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Efecto de isolacion (aislamiento)
Varios objetos similares, resalta el diferente

Mayor carga estratégica - aspecto diferente

Color, tfamano, resaltado, ...
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El uso genera expectativas

Donde estan los elementos de una pagina
Coémo funcionan las cosas e; Tenda + Carrito, links, -
Innova lo menos posible soio cuando sea para mejorar
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Organizar y establecer prioridades
Elementos mas importantes, destacados
Relaciones por 16gica, th visuales
Agrupaciones visuales xq son parte de aigo
Ahorro de esfuerzos y eso le gusta a nuestro cerebro
Periddicos - Tamaros. secciones, posicion, .
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Primer vistazo

Obijetivo para cada pagina - para que
Facil de entender / claras
Funcionar bien en conjunto
Reconocimiento sin esfuerzo




Todo NO puede ser importante

Evita la desorganizacion visual - uso de jerarquics rejiics..
Evita el desorden de la informacion

Evita el exceso de contenido
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Una aproximacion a la usabilidad en la Web y los moviles [ TTII ! S
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